Reklamacni protokol
(Nemate tiskarnu? Udaje staci napsat na cisty papir)
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E-mail: oo Telefonni €islo: .....ocoviviiiiiiiiiii
Zptsob nabyti zboZi (nejsnaze Cislo kupniho dokladu): ...........coooviiiiiiiii

Néazev zbozi a velikost;

Z hygienickych diivodi je zboZi do reklamac¢niho Fizeni pfijato pouze Fadné vycisténé. Spinavé
zboZi nebude k reklamaci pfijato.

Podrobny popis zavady:

Zaruka se nevztahuje na mechanické poSkozeni ¢i nadmérné opotrebeni zboZi a dale na vady
zpusobené nevhodnym uzZivanim, nedodrZenim navodu k pouZiti, porusenim obvyklych zasad
uzivani zbozZi, zasahem vyssi moci.

Preferovany zptisob feSeni reklamace (Zakrouzkujte): oprava / vyména / vraceni kupni ceny

Datum: .......cooevvviiiiiniinninnn. Podpis zdkaznika: .........coooiiiiiiiii e

Vyplnény reklamacniho formulare a nejsnaze i kopii kupniho dokladu zaslete spolecné s
reklamovanym zboZim:

a) zdarma s pouzitim kodu Zasilkovny, ktery naleznete v emailu, ktery prisel s potvrzenim o
odeslani zbozi k Vam.

nebo

b) vaSim dopravcem k nam na fakturacni adresu: Koleckové brusle K2, Chvalkovice 672, Olomouc
779 00, email: info@koleckove-brusle-k2.cz , tel. pro dopravce.:+420 725 153 528



